
 

 

S U R A T   P E R N Y A T A A N 
 

Yang bertanda tangan di bawah ini: 
- Nama :  

  No. Rekening :  

  Nomor Kartu ATM :  

  Nomor KTP/Paspor *) : (fotocopy terlampir) 

  No. Telp Rumah/Kantor/HP *) :  

   
- Nama :  

  No. Rekening :  

  Nomor Kartu ATM :  

  Nomor KTP/Paspor *) : (fotocopy terlampir) 

  No. Telp Rumah/Kantor/HP *) :  

   
- Nama :  

  No. Rekening :  

  Nomor Kartu ATM :  

  Nomor KTP/Paspor *) : (fotocopy terlampir) 

  No. Telp Rumah/Kantor/HP *) :  

   

 
dalam hal ini bertindak (bubuhkan tanda ” √ ” pada pilihan yang sesuai): 

[ ] untuk diri sendiri (untuk nasabah perorangan) 
[ ] selaku pihak yang berwenang mewakili ................................, berkedudukan di ...................., beralamat di 

............................., berdasarkan .................................. (untuk nasabah berbentuk badan)  
(selanjutnya disebut “ Pemberi Pernyataan”), dengan ini menerangkan bahwa: 
 
Pada saat melakukan transaksi melalui  ATM/ CDM atau Channel lainnya*) (……………………………..)**) Tanggal  
...................................... sebesar Rp. ........................................(................................................) tidak berhasil terproses 
namun saldo rekening Pemberi Pernyataan terdebet. 
Sehubungan dengan hal tersebut di atas, dengan ini Pemberi Penyataan mengajukan permohonan kepada PT Bank 
Danamon Indonesia Tbk (“Bank Danamon”) untuk mengembalikan dana tersebut. 
Dan atas disetujuinya permohonan tersebut oleh Pihak BANK, Pemberi Pernyataan dengan ini menyatakan: 
1. Bahwa Bank Danamon dapat melakukan investigasi atas transaksi yang tidak berhasil terproses. 
2. Bahwa apabila dikemudian hari terbukti berdasarkan investigasi transaksi terbukti berhasil, Pemberi Pernyataan setuju 

dan dengan ini memberikan kuasa kepada Bank Danamon untuk mendebet rekening Pemberi Pernyataan yang terdapat 
pada Bank Danamon atau menagih langsung secara seketika dan sekaligus kepada Pemberi Pernyataan apabila  saldo 
pada rekening Pemberi Pernyataan tidak mencukupi . 

3. Pemberi Pernyataan bertanggungjawab atas segala risiko (klaim, ganti kerugian, biaya-biaya, denda) dan tuntutan dari 
siapapun atas pelaksanaan tindakan-tindakan sebagaimana dimaksud dalam Surat Pernyataan dan Kuasa ini termasuk 
namun tidak terbatas pada kerugian yang timbul akibat adanya kelalaian yang dilakukan oleh Pemberi Pernyataan. 
 

 
Demikian Surat Pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya dan untuk dapat dipergunakan dengan sebagaimana mestinya. 
 
 
 

……………………, …………………………….. 

 

                                  

 

 

             Nama lengkap & tanda tangan Nasabah 

 

*)  coret salah satu 
**) sebutkan (Danamon Online Banking/ D-Bank PRO, QRIS, Top Up E-Money, dan lain-lain) 

 

 

 

 

 

 

Meterai 


