
Nasabah memilih kartu 
yang expired

2

Nasabah masuk ke D-Bank PRO 
dan klik menu ‘Profil’ dan ke 

sub-menu ‘Pengaturan Kartu Debit’

1

www.danamon.co.id
HELLO DANAMON 1-500-090

PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS
Syarat dan ketentuan berlaku

Pengajuan Kartu Debit Fisik
(Mastercard® Reguler/

Danamon Global Currency Card/
GPN) Kartu Kedaluwarsa



Nasabah memilih nama
yang ingin dicetak

pada kartu

5

Nasabah klik
‘Ajukan Sekarang’

Nasabah menyetujui 
Syarat & Ketentuan yang 

berlaku

43
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Nasabah mendapatkan 
konfirmasi pengiriman 

kartu berhasil

8

Nasabah memilih 
alamat pengiriman

Nasabah menginput
mPIN

76
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dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS
Syarat dan ketentuan berlaku



Pengajuan Kartu Debit Fisik
(Mastercard®) - Pengajuan Baru

Nasabah masuk ke D-Bank PRO 
dan klik menu ‘Profil’ dan ke 

sub-menu ‘Pengaturan Kartu Debit’

1

Nasabah diminta 
memilih apakah 

Mastercard

3

Nasabah klik ‘Ajukan 
Kartu Baru’ dan pilih 

‘Kartu Debit Fisik’

2
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Nasabah memilih Nama yang ingin 
dicetak, Bank penerbit GPN dan

rekening yang ingin dihubungkan

6

Nasabah memilih ‘Saya 
memiliki Kartu Debit GPN 

dari bank lain’

5

Nasabah klik
Ajukan sekarang

4

Case  1.1.Nasabah memiliki kartu debit GPN di Bank lain
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Nasabah memilih 
alamat pengiriman

7

8

Nasabah masukkan 
mPIN

9

Nasabah mendapatkan 
konfirmasi pengiriman 

kartu berhasil
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Case 1.2 Nasabah tidak memiliki kartu GPN namun tetap ingin kartu Mastercard

Nasabah memilih Nama yang ingin 
dicetak dan rekening yang ingin 

dihubungkan

6

Nasabah memilih ‘Saya belum 
memiliki Kartu Debit berlogo 

GPN namun menginginkan 
Kartu Debit berlogo

Mastercard’

5

Nasabah klik
Ajukan sekarang

4
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Nasabah memilih 
alamat pengiriman

7

8

Nasabah masukkan 
mPIN

9

Nasabah mendapatkan 
konfirmasi pengiriman 

kartu berhasil

www.danamon.co.id
HELLO DANAMON 1-500-090

PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS
Syarat dan ketentuan berlaku


