
Cara Pembel ian Asuransi  Mobi l

4

Isi “Data Asuransi Mobil”, 
kemudian  klik  “Cari” untuk 

menemukan produk  
asuransi yang relevan.

*) dapat menambahkan perlindungan aksesoris mobil

3

Pilih Produk
”Asuransi Mobil"

1

Nasabah log in 
ke layanan D-Bank PRO 

dengan memasukkan 
password.

2

Pilih Menu “Transaksi”,
kemudian pilih icon

“Asuransi”

PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS



6

Muncul halaman 
“Pilih Asuransi”  yang berisi 
Asuransi  yang ditawarkan, 

klik “Pilih” untuk 
pilihan yang diinginkan.

5

Masuk ke halaman 
“Perlindungan Aksesoris 

Mobil” dan isi Data 
Aksesoris Mobil.

7

Muncul informasi produk 
Asuransi  terkait detail 

Manfaat, Syarat dan
Ketentuan, serta Informasi 

Klaim

8

Klik Informasi Produk 
selengkapnya, di-klik,

untuk mengakses dokumen 
Ringkasan Informasi Produk 

dan Layanan versi Umum
serta Syarat dan Ketentuan

Asuransi Autocillin.



11

Dokumen Syarat dan
Ketentuan Asuransi

Autocillin.

12

Dokumen Informasi
Klaim Asuransi  Autocillin.

9

Klik Informasi Klaim untuk 
mengakses  dokumen 

Informasi Klaim Asuransi  
Autocillin.

10

Dokumen Ringkasan
Informasi Produk dan
Layanan versi Umum.



13

Dapat ditambahkan 
perluasan perlindungan 

pada halaman “Perluasan
Perlindungan”.

14

Masuk ke halaman “Detail 
Mobil” dan “Data Pemesan” 

sudah diiisi otomatis  
(auto populate dari 

data Core Banking  Bank).

15

Isi “Data Tertanggung” 
dengan data Tertanggung.

(Titel, Nama Lengkap,
Tanggal Lahir, Alamat Email,

Kewarganegaraan,
No. Identitas, Provinsi dan

Kota)



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

17

Isi Data “Detail Info Mobil”

18

Muncul halaman “Review 
Pesanan” yang berisi detail 
asuransi, dokumen RIPLAY 

Personal dan Informasi 
Rekening Sumber Dana 

pembayaran premi.

16

Upload File “Dokumen 
Kepemilikan Mobil”



19

Terdapat dua belas poin Syarat dan
Ketentuan serta kolom pernyataan

yang perlu diberi “ticklist” untuk
melanjutkan transaksi

20

Masuk ke halaman 
“Konfirmasi” untuk 

mereview data asuransi. 
Jika sudah sesuai, 

selesaikan transaksi  
pembelian produk 

asuransi dengan mengisi 
MPIN / OTP untuk 

otorisasi transaksi dan 
pilih “Kirim”.

21

Pengisian data untuk 
pengajuan berhasil 

dilakukan, dan akan muncul 
status pengajuan dimana 
dokumen asuransi akan 

dikirimkan dalam  bentuk 
cetak dan elektronik, serta 

informasi data asuransi.

 *) Pernyataan Nasabah disimpan dalam
audit trail system dan dapat di-track



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

4

Isi “Data Asuransi Motor”, 
kemudian  klik  “Cari” untuk 

menemukan produk  
asuransi yang relevan.

3

Pilih Produk
”Asuransi Motor"

1

Nasabah log in ke layanan 
e-channel D-Bank PRO 
dengan memasukkan 

password.

2

Pilih Menu “Transaksi”,
kemudian pilih icon

“Asuransi”

Cara Pembel ian Asuransi  Motor

Cari



9

Klik Informasi Klaim untuk
mengakses dokumen 

Informasi Klaim Asuransi 
Motopro.

6

Muncul informasi produk 
Asuransi  terkait  detail 

Manfaat, Syarat dan 
Ketentuan, serta Informasi 

Klaim.

5

Muncul halaman “Pilih 
Asuransi” yang berisi 

Asuransi yang  ditawarkan, 
klik “Pilih” untuk 

pilihan yang diinginkan.

7

Klik Informasi Produk 
Selengkapnya,

untuk mengakses dokumen  
Ringkasan Informasi Produk

dan Layanan versi Umum
serta Syarat dan Ketentuan

Asuransi Motopro.



13

Dapat ditambahkan
perluasan perlindungan

pada halaman “Perluasan
Perlindungan”.

11

Dokumen Syarat dan
Ketentuan Asuransi

Motopro.

12

Dokumen Informasi
Klaim Asuransi Motopro.

10

Dokumen Ringkasan
Informasi Produk dan
Layanan versi Umum.



14

Masuk ke halaman “Detail 
Motor” dan “Data

Pemesan” sudah diiisi
otomatis (auto populate dari 

data Core Banking Bank).

15

16

Upload File “Dokumen
Kepemilikan Motor”

17

Isi Data “Detail Info Motor” 

Isi “Data Tertanggung” dengan
data Tertanggung. (Titel,

Nama Lengkap, Tanggal Lahir,
Alamat Email, Kewarganegaraan,
No. Identitas, Provinsi dan Kota)



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

21

Pengisian data untuk 
pengajuan berhasil dilakukan, 

dan akan muncul status 
pengajuan dimana dokumen 

asuransi akan dikirimkan 
dalam bentuk cetak dan 

elektronik, serta informasi 
data asuransi.

20

Masuk ke halaman 
“Konfirmasi”  untuk mereview 

data asuransi. Jika sudah 
sesuai, selesaikan transaksi  
pembelian produk asuransi 

dengan mengisi MPIN / OTP 
untuk otorisasi transaksi

dan pilih “Kirim”.

19

Terdapat dua belas poin
Syarat dan Ketentuan

serta kolom pernyataan
yang  perlu diberi “ticklist” 

untuk melanjutkan
transaksi *).

*) Pernyataan Nasabah disimpan dalam audit trail system

18

Muncul halaman “Review 
Pesanan” yang berisi detail 
asuransi, dokumen RIPLAY 

Personal  dan Informasi
Rekening Sumber Dana 

pembayaran premi.



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

Cara Akses Menu Asuransi  Saya

1

Fungsi untuk melihat informasi pada Menu
“Asuransi Saya” untuk melihat detail informasi 

produk asuransi yang telah diajukan.

2

Setelah Nasabah mengajukan asuransi maka 
terdapat proses underwriting pada pihak 

penanggung. Status pada Asuransi yang diajukan 
akan berbunyi: Menunggu verifikasi dari

PT Zurich Asuransi Indonesia Tbk



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

3

4

Fungsi untuk melihat Data Detail Pembelian 
Asuransi pada contoh adalah : Halaman “Detail 
Asuransi Mobil” untuk melihat detail informasi 
produk asuransi yang telah diajukan, seperti 

informasi Asuransi, Data Pemesan, Tertanggung, 
Data Pembayaran, dan Informasi Klaim.

Apabila pengajuan Asuransi dari pihak tertanggung 
disetujui, maka status Asuransi akan berubah 

menjadi: Aktif



PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) serta merupakan
peserta penjaminan LPS

5

Fungsi Perbaharui Button “Renew” untuk pengajuan
polis baru apabila polis asuransi yang dimiliki berakhir


