Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan Versi Umum

Nama Penerbit PT Bank Danamon Indonesia Tbk

Nama Produk Kartu Danamon American Express® Gold

Jenis Produk Kredit Konsumer

Deskripsi Produk Kartu Danamon American Express® Gold adalah alat

Mata Uang Transaksi mencakup seluruh mata uang asing dengan pembayaran berupa Kartu charge yang mengharuskan
penagihan yang dilakukan dalam Rupiah pembayaran penuh dan diterbitkan oleh Danamon dibawah
lisensi dari American Express®, untuk menunjang kemudahan
transaksi dan fleksibilitas pembayaran Anda, dan
memberikan kenyamanan dengan berbagai manfaat seperti
akses lounge bandara Indonesia dan luar negeri, serta
rewards points yang dapat ditukarkan dengan hadiah
eksklusif yang menarik.
Fitur Utama Kredit Anda
Limit Kartu Rp50.000.000 hingga Rp400.000.000 Pra Syarat Pengajuan
Keunggulan : o Dapatkan Membership Rewards® Point untuk Setiap  Usia Pemegang 21-65 tahun
Transaksi Retail Kartu Utama
o Bebas Akses Lounge di Bandara Indonesia dan Luar  Usia Pemegang 17-70 tahun
Negeri Kartu Tambahan
« Asuransi Perjalanan Hingga Rp3.15 Milliar Kewarganegaraan WNI atau WNA

Program Cicilan Hingga 36 Bulan

Minimum Total
Dana Kelolaan

. Rp 500.000.000
pada Rekening

Danamon

Manfaat
1. Membership Rewards®@ Point

o Dapatkan 1.25x Membership Rewards® Point untuk setiap transaksi retail
Rp2.500 apabila total dana kelolaan bulan sebelumnya minimum Rp500.000.000.

« Dapatkan 1.1x* Membership Rewards® Point untuk setiap transaksi ritel Rp2.500
apabila total dana kelolaan bulan sebelumnya kurang dari Rp500.000.000.

o Pemberian Membership Rewards® Point tidak termasuk transaksi pembayaran
asuransi autodebet, tarik tunai (cash advance), transfer dana {(Money Transfer),
balance conversion, transaksi yang diubah menjadi cicilan beserta transaksi
cicilan setiap bulannya dan/atau transaksi yang dibatalkan.

* Bonus Membership Rewards® Point dibatasi dengan mana yang lebih kecil di antara
transaksi sejumlah 1 (satu) kali dari limit kartu (termasuk jika kartu sedang dalam
limit sementara) atau maksimum sejumlah akumulasi transaksi Rp300.000.000 per
bulan.

2.Akses Airport Lounge Internasional dan Domestik

« Bebas akses ke lebih dari 1.800+ Airport Lounge di 650 kota di seluruh dunia
dengan layanan Priority Pass. Info selengkapnya di bdi.co.id/amexpp.

e« Serta Airport Lounge di kota besar di Indonesia. Info selengkapnya di
bdi.co.id/airportlounge.

3.Benefit Asuransi Perjalanan {Travel Insurance)

Dapatkan benefit travel insurance hingga Rp3.15 miliar dengan pembelian tiket

pesawat menggunakan Kartu Danamon American Express® Gold.

4.Program Cicilan

Ubah setiap transaksi ritel menjadicicilanhingga 36 bulanmelalui D-Bank PRO atau

hubungiHello Danamon 1-500-090. Minimal transaksi mulai dari Rp300.000.

5.Money Transfer

Transfer dana dari limit Kartu Danamon American Express® Gold ke rekening Anda

melalui D-Bank PRO.

6.Akses Mudah Tarik Tunai

Tarik tunai dengan akses yang mudah di ATM Danamon di seluruh Indonesia dan ATM

yang berlogo American Express® di seluruh dunia.

7. Contactless
Kini lebih mudah dengan tap kartu Anda saat bertransaksi menggunakan Kartu
Danamon American Express® Gold.

Risiko

1. Penyalahgunaan kartu yang disebabkan oleh informasi kartu (nomor kartu, masa
berlaku, CVV) dan MPIN/PIN/OTP yang diserahkan kepada pihak selain Pemegang
Kartu yang seharusnya, menjadi tanggung jawab Anda. Anda bertanggung jawab atas
segala risiko yang timbul akibat penyalahgunaan kartu sebagaimana dimaksud di atas.

2. Pemegang Kartu bertanggung jawab sepenuhnya apabila terjadi kekeliruan, kesalahan,
kelalaian, pemalsuan, penyalahgunaan, penipuan, ketidakjelasan termasuk segala
risiko dan/atau akibat dengan dilaksanakannya instruksi atas transaksi perbankan yang
dilakukannya melalui transaksi fitur Contactless (Nirkontak) termasuk jika Pemegang
Kartu membiarkan orang lain untuk memakai kartu tersebut, Pemegang Kartu
bertanggung jawab atas semua klaim, gugatan, kerugian, biaya dan konsekuensi
lainnya yang timbul dari dan terkait dengan semua transaksi yang terjadi. Danamon
tidak bertanggung jawab atas segala kerugian yang diderita Pemegang Kartu dan
Pemegang Kartu membebaskan Danamon dari segala tuntutan akibat kelalaian
dan/atau kesalahan Pemegang Kartu yang menyebabkan penyalahgunaan kartu oleh
pihak lain. Apabila Pemegang Kartu mengalami kehilangan kartu maka Pemegang
Kartu diimbau untuk segera menghubungi Hello Danamon 1-500-090 untuk dilakukan
pemblokiran kartu dan digantikan dengan kartu yang baru.

3. Keterlambatan Pemegang Kartu dalam memenuhi kewajiban pembayaran sesuai
jumlah tagihan sesuai ketentuan yang berlaku pada tanggal jatuh tempo akan
dikenakan biaya pembayaran tidak penuh dan mengakibatkan kartu diblokir sehingga
tidak dapat digunakan untuk transaksi sampai dengan kewajiban pembayaran tersebut
dipenuhi.

4. Pemegang Kartu wajib memberitahukan kepada Danamon secara tertulis dan/atau
lisan melalui media komunikasi yang dikelola secara resmi oleh Danamon bila ada
perubahan nomor telepon seluler; Danamon tidak bertanggung jawab terhadap risiko
yang terjadi akibat dari kelalaian Pemegang Kartu dalam melakukan pengkinian data
nomor telepon selular.

5. Dengan menggunakan kartu kredit untuk melakukan transaksi dalam mata uang asing,
Pemegang Kartu dianggap telah memahami, menyetujui, dan menerima seluruh risiko

yang timbul akibat selisih kurs dan biaya terkait lainnya.
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https://www.danamon.co.id/id/Personal/KartuTransaksi/Kartu-Kredit/Kartu-Danamon-American-Express/Platinum-Card/Priority-Pass/?utm_campaign=Priority_Pass&utm_source=all-socmed&utm_medium=owned&utm_term=Priority_Pass&utm_content=Priority_Pass_29112022
https://www.danamon.co.id/id/Personal/Promo/Penawaran-Khusus/Fitur-Layanan-Lounge-Bandara/?utm_campaign=Fitur_Layanan-lounge&utm_source=sms-blast&utm_medium=owned&utm_term=External&utm_content=fotur-layanan-lounge_09032022

Bunga dan Biaya Kartu Kredit Danamo Persyaratan dan Tata Cara

(Ketentuan dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan Dnamon)

luran Tahunan WNI
Rp1.200.000 N . .
Kartu Utama* 1. Anda bisa melakukan pengajuan dengan bantuan sales team Danamon di
cabang.
luran Tahunan Kartu i i
Rp750.000 2. Lamp!rkan fotokop! KTP/Paspor.
Tambahan* 3. Lampirkan fotokopi NPWP.
- - - - 4. Memiliki total dana kelolaan minimum sebesar Rp500.000.000 pada rekenin
Bunga Ritel & Tarik Bunga ritel tidak berlaku untuk kartu charge Danamon. P P 9
Tunai Bunga penarikan tunai 1.75% per bulan 5. Lampirkan fotokopi kartu kredit bank lain (opsional).
N/A (semua pemakaian dibayar secara penuh dalam Rupiah
Pembayaran . . N : WNA
. sesuai dengan jumlah tagihan yang tertera di lembar
Minimum 1. Anda bisa melakukan pengajuan dengan bantuan sales team Danamon di

tagihan atau rekening kartu)

cabang.
Biaya Penarikan 6% dari jumlah penarikan tunai atau minimum Rp150.000 2. Lampirkan fotokopi Paspor/KITAS.
Tunai dan Rp15.000 per penarikan 3. Lam;‘)llrlfan fotokopi NPWP - .
4. Memiliki total dana kelolaan minimum sebesar Rp500.000.000 pada rekening
BiayaPembayaran | ., o erbulan daritotal tagih belum terbayark Danamon.
Tidak Penuh /o7 perbulan caritotaltagihan yang belum terdayarkan 5. Lampirkan fotokopi kartu kredit bank lain (opsional)

L. N/A (tidak berlaku karena terdapat penyesuaian limit sesuai
Denda Overlimit i
pemakaian kartu charge)

Biaya Penggantian : . .
Rp50.000 Pertanyaan dan pengaduan dapat disampaikan melalui:

Kartu
Hello Danamon 1-500-090

Biaya Pencetakan & . .
4 email : hellodanamon@danamon.co.id

Pengiriman Tagihan Rp 100.000 per bulan Info: bdi.co.id/prosesaduan

Non e-Statement

Biaya Pengiriman
Lembar Tagihan

. ) Rp7.500 per bulan (Efektif 1 Mei 2026)
Melalui Email

(e-Statement)

e Pembayaran RpO s.d Rp5.000.000 = Bebas Biaya

Biaya Meterai
. Pembayaran > Rp5.000.000 = Rp10.000

Biaya Pembayaran
Kartu Kredit Melalui Rp75.000
Teller

Biaya Pelunasan i
3 N/A {tidak berlaku untuk kartu charge)
Dipercepat

Biaya Kenaikan Limit
Melalui Hello Rp25.000
Danamon

Biaya Pengembalian
Saldo Kredit
Biaya Notifikasi Rp10.000 per bulan

Rp35.000

*Bebas biaya iuran tahunan untuk kartu utama dan tambahan apabila total rata-rata dana
kelolaan selama 12 (dua belas) bulan terakhir minimum Rp500.000.000

Simulasi Perhitungan biaya pembayaran Kartu Charge Danamon American Express:

« Biaya pembayaran tidak penuh = 1.75% per bulan dari total tagihan.

« Jumlah hari dalam 1 tahun = 365 hari.

« Pembayaran = pembayaran tidak penuh

Berikut contoh transaksi yang Anda lakukan selama bulan Januari termasuk informasi tanggal pencetakan lembar tagihan:

9 Jan 15 Jan 20 Jan 6 Feb 20 Feb
N e N N N
A A 7 7 7

Transaksi 1

Transaksi 2 Cetak Tanggal Cetak
Rp500.000 Lembar jatuh tempo Lembar
Tagihan tagihan Tagihan

Rp1.000.000

NELVET] Januari Rp Februari
Rp1.500.000 1.500.000 Rp1.526.250

Berikut adalah perbandingan lembar tagihan dari bulan Desember sampai bulan Januari.
Lembar Tagihan Januari Lembar Tagihan Februari

Total

Tanggal Rincian Nilai

Biaya Pembayaran Total Tagihan
Tidak Penuh (B) Januari (A+B)

Tagihan

Transaksi Transaksi Transaksi

9 Januari Transaksi 1 Rp1.000.000 Januari (A)
15 Januari Transaksi 2 Rp500.000 Rp1.500.000*1.75%
ot Tagihan RET500.000 Rp1.500.000 —Rp26.250 Rp1.525.250
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file:///D:/Marcomm/2026/4.%20April/4.%20RIPLAY%20UMUM%20&%20PERSONAL%20-%20Paylight,%20Visa%20Platinum,%20Mastercard%20Platinum,%20Visa%20Grab/1.%20PayLight/Preview%201/bdi.co.id/prosesaduan

Simulasi perhitungan biaya pembayaran Kartu Charge Danamon American Express.

. Pembayaran = Pembayaran Penuh
9 Jan 15 Jan 20 Jan
O) O O
./ A\ \J

Transaksi 1 Transaksi 2 Cetak

Tanggal Pembayaran Transaksi 1 Cetak
Rp1.000.000 Rp500.000 Lenle

NELT} Telnpo Tagihan Rp750.000 Lembar
339"‘3‘} Januari Tagihan
anuari
Rp1.500.000 i
Rp1.500.000 # Rfﬁ‘;[)”g[)'o

RELILED]
Januari
Rp1.500.000

Berikut adalah perbandingan lembar tagihan dari bulan Desember sampai bulan Januari

Lembar Tagihan Januari

Tanggal Rincian Nilai
Transaksi Transaksi Transaksi
9 Januari Transaksi 1 Rp1.000.000

15 Januari Transaksi 2 Rp500.000
Total Tagihan Rp1.500.000

Lembar Tagihan Februari

Tanggal Transaksi Rincian Transaksi Nilai Transaksi
15 Februari Transaksi 1 Rp750.000

Total Tagihan Rp750.000

Informasi Tambahan

1. Kartu Kredit dan Charge Danamon dapat diakses dengan mudah dalam satu genggaman tangan melalui D-Bank PRO. D-Bank PRO menyediakan berbagai fitur, seperti cek informasi

kartu, cek riwayat transaksi, ajukan cicilan dengan My Own Installment, transfer dana melalui Money Transfer, dan lainnya. Informasi selengkapnya, kunjungi bdi.co.id/fiturcc.

2. Kartu Kredit dan Charge Danamon dilengkapi dengan fitur Contactless (Nirkontak). Transaksi menggunakan fitur Contactless (Nirkontak) tanpa PIN di Indonesia dibatasi hingga nominal
Rp1.000.000 (satu juta Rupiah) per transaksi. Untuk transaksi di atas Rp1.000.000 (satu juta Rupiah), penggunaan PIN 6-digit diperlukan sebagai bukti otorisasi. Untuk transaksi dengan
fitur Contactless (Nirkontak) yang dilakukan di luar negeri, akan mengikuti ketentuan regulasi yang berlaku di masing-masing negara. Informasi selengkapnya, kunjungi
bdi.co.id/contactless.

3. Untuk memudahkan Anda dalam melakukan pembayaran tagihan Kartu Kredit dan Charge Danamon, kami menyediakan berbagai metode pembayaran, mulai dari Autopay, ATM
Danamon, D-Bank PRO, pembayaran tunai, hingga pembayaran melalui bank lain. Informasi selengkapnya, kunjungi bdi.co.id/carabayaramex.

4. Jangan pernah membagikan informasi pribadi dan rahasia seperti kode OTP, CVV, CVC, 4DBC, PIN, Autentikasi, User ID, Password, Nomor Kartu, dan Masa Berlaku Kartu kepada pihak
lain termasuk pihak Danamon. Danamon tidak bertanggung jawab atas kerugian yang dialami Nasabah akibat membagikan data pribadi dan rahasia kepada pihak lain. Informasi
selengkapnya, kunjungi bdi.co.id/ccfraudedu.

5. Transaksi yang dilakukan dalam mata uang asing akan dikonversi dan dibukukan dalam Rupiah berdasarkan kurs yang berlaku di Bank Danamon pada tanggal pembukuan, sesuai
ketentuan yang berlaku.

6. Bunga dan biaya Kartu Kredit dan Charge Danamon dapat berubah sewaktu-waktu yang akan diberitahukan Bank sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Info selengkapnya, kunjungi

bdi.co.id/tarifdanbiaya.

Disclaimer {penting untuk dibaca):
a. Danamon dapat menolak permohonan atas Produk dan/atau Layanan yang Anda ajukan, apabila tidak memenuhi persyaratan dan ketentuan yang berlaku.
b. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya kepada pegawai Danamon atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk
dan/atau Layanan ini.
c. Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dibuat dalam Bahasa Indonesia. Apabila diperlukan, Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dapat diterjemahkan ke dalam
bahasa lainnya. Dalam hal terdapat perbedaan ketentuan atau penafsiran di antara Bahasa Indonesia dan bahasa lainnya, maka versi Bahasa Indonesia yang akan berlaku.

Tanggal Cetak Dokumen

T 19/05/2026
Danamon

A member of (%) MUFG

PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS
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