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PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan LPS
Syarat dan ketentuan berlaku
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Masukkan Email dan 
Password D-Bank PRO

Reaktivasi  D-Bank PRO
(Android)

Download D-Bank PRO di Play Store
Buka D-Bank PRO
Klik “Login”
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Jika Nasabah login di device yang 
tidak menerima SMS OTP-nya 

maka autofill tidak berjalan dan
Nasabah tidak bisa melanjutkan 

prosesnya
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Masukkan m-PIN 
D-Bank PRO

Nasabah akan dikirimkan OTP dengan format 6 angka, dimana:
  3 angka pertama sudah autofill di layar Nasabah
  3 angka akan diinput oleh Nasabah ke dalam box yang tersedia
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Nasabah membaca pedoman 
verifikasi wajah
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Lakukan verifikasi wajah dengan 
mengikuti pedoman dan arahan 

yang tertera pada layar
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Jika verifikasi wajah berhasil maka 
akan muncul informasi bahwa 

Verifikasi Berhasil
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Proses Reaktivasi 
D-Bank PRO berhasil dilakukan
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