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Reaktivasi D-Bank PRO

1.
Nasabah klik
“Sudah, login Sekarang”.

2.
Nasabah isi Email dan
Password yang terdaftar di 
D-Bank PRO, kemudian Klik 
"Login".



3.
Pada Perangkat Android 
akan muncul notifikasi 
SMS OTP Autofill, lalu klik 
“Izinkan” D-Bank PRO 
untuk membaca pesan 
terkait kode OTP. Lalu 
klik ”Lanjut”.

Nasabah masukkan 3 digit 
terakhir kode verifikasi.
Lalu klik ”Lanjut”.
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Reaktivasi D-Bank PRO - Android (SMS Autofill)

4.



5.
Pada Perangkat IOS: 
Akan diarahkan 
melakukan SMS 
Challenge ke 83435. 
Pastikan Nasabah 
telah aktifkan SMS 
Premium.
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Reaktivasi D-Bank PRO - iOS (SMS Challenge)

6.
Verifikasi berhasil jika 
sudah mendapatkan 
balasan SMS dari 
83435.



7.
Selanjutnya Nasabah 
dapat melakukan input 
m-PIN existing.
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8.
Kemudian Nasabah dapat 
melanjutkan proses
Reaktivasi Face
Recognition.

9.
Dengan mengikuti instruksi 
yang ada.

Reaktivasi D-Bank PRO



www.danamon.co.id PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta merupakan
peserta penjaminan LPSHello Danamon 1-500-090

Syarat dan ketentuan berlaku

10.
Nasabah diharapkan 
mengikuti instruksi yang 
ada pada bagian atas 
layar (Selfie).

12.
Nasabah menunggu 
proses verifikasi.

Reaktivasi D-Bank PRO

11.
Nasabah diharapkan 
mengikuti instruksi yang 
ada pada bagian atas 
layar (Video Wajah).
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Reaktivasi D-Bank PRO

11.
Selamat verifikasi berhasil, 
selanjutnya Nasabah
akan mendapatkan
Pop Up Aktivasi 
Berhasil dan Nasabah 
dapat menggunakan
D-Bank PRO. 

13.
Jika telah mengikuti instruksi 
Face Recognition yang ada, 
verifikasi Nasabah akan
berhasil.


