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Danamon

PT Bank Danamon Indonesia Tbk

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum

Nama Penerbit
Issuer Name

PT Bank Danamon Indonesia Tbk (“Bank Danamon Indonesia”).

Nama Produk EDC PAYMENT
Product Name
Mata Uang Rupiah
Currency

IDR

Jenis Produk
Product Type

Layanan Penagihan (Collection)

Collection Services

Deskripsi Produk
Product Description

Layanan EDC (Electronic Data Capture) payment sebagai solusi
penagihan non- tunai bagi bisnis Anda melalui EDC mobile Bank
Danamon.

EDC (Electronic Data Capture) service payment as a non-cash
billing solution for your business through Bank Danamon’s mobile
EDC.

Fitur Utama
Main Features

Penjelasan Produk
Product Explanation

Kemudahan pembayaran non tunai

Mengurangi resiko uang palsu dan uang tak layak edar
Dapat digunakan untuk pembayaran menggunakan berbagai
kartu ATM/Debit yang berlogo ATM bersama/Alto (tidak
berlaku untuk kartu kredit)

4. Laporan transaksi setiap hari

5. Pengkreditan realtime ke rekening nasabah
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1. Ease of non-cash payments

2. Reduce the risk of counterfeit money and money that is not fit
for circulation

3. Can be used for payments using various ATM/Debit cards with
the ATM Bersama/Alto logo (not valid for credit cards)

4. Dalily transaction reports

5. Real-time crediting to customer accounts

Biaya-Biaya
Fees

Rp 300.000/bulan

Rp. 300,000/month
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Manfaat
Benefit
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Minimalisir pembayaran tunai

Realtime online

Menerima kartu debit ATM Bersama/Prima Alto
Minimalisir Fraud

Jangkauan Bank Danamon yang luas di seluruh Indonesia

Minimize cash payments

Realtime online

Accept ATM Bersama/Prima Alto debit cards
Minimize Fraud

Bank Danamon’s wide reach throughout Indonesia

Risiko
Risk
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Risiko Operasional

Risiko yang terjadi dikarenakan kesalahan manusia ataupun sistem dan keadaan mahar.
Gangguan jaringan komunikasi pada mesin EDC.

Nasabah bertanggung jawab penuh atas penggunaan EDC (bila terjadi kerusakan atau
benturan).

Operational Risk

Risks that occur due to human error or the dowry system and conditions.
Communication network disruption on EDC machines.

Customers are fully responsible for the use of EDC (in case of damage or impact).

Persyaratan dan Tata Cara
Requirements and Procedures
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Memiliki rekening di Bank Danamon
Mengisi dan menandatangani form EDC (melengkapi daya yang dibutuhkan pada form
pendaftaran EDC).

Have an account at Bank Danamon
Fill in and sign the EDC form (complete the required information on the EDC registration
form)

Informasi Tambahan
Additional Information

. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko,
syarat dan ketentuan Produk ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai
dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan
diinformasikan 30 hari sebelum efektif berlakunya perubahan.

2. Anda akan menerima penawaran Layanan lain dari pihak ketiga apabila menyetujui

untuk membagikan data pribadi.

3. Informasi lain mengenai biaya, manfaat dan risiko dapat diakses melalui website

Danamon (www.danamon.co.id).
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1. The Bank is required to inform any changes to the benefits,costs,risks,terms and
conditions of this Product by letter or through other means in accordance with the
applicable terms and conditions. The notification will be informed 30 days before the
effective date of the changes.

2. You will receive other Service offers from third parties if you agree to share personal
data.

3. Other information regarding costs, benefits and risks can be accessed through the
Danamon website (www.danamon.co.id).

Disclaimer (penting untuk dibaca):

1. Bank Danamon dapat menolak permohonan Layanan Nasabah apabila tidak memenubhi
persyaratan dan peraturan yang berlaku.

2. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Layanan ini dan berhak bertanya
kepada pegawai Bank Danamon atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Layanan ini.

Disclaimer (important to read):

1. Bank Danamon may reject your service request if it does not meet the applicable
requirements and regulations.

2. You must read carefully this Service Information Summary and have the right to ask Bank
Danamon employees for all matters related to this Service Information Summary.
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