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Kami peduli dan ingin
memberdayakan jutaan
untuk sejahtera

Kepedulian  Kejujuran Semangat mencapai yang terbaik (CIIER ! Profesionalisme yang menjunjung tinggi kedisiplinan

Misi kami adalah single-minded; menjadi bank yang peduli pada
kesejahteraan nasabah. Laporan ini menguraikan bagaimana kami
berpikir dan menjalin kerja sama dengan para nasabah, di saat yang
baik maupun saat penuh tantangan. Sebuah pernyataan tentang
integritas, komitmen dan pemahaman, sistem jaringan cabang dan
keterampilan kami dalam memberikan layanan. Kami menyampaikan
terima kasih kepada 2,4 juta nasabah atas dukungan selama tahun

2004. Melayani Anda, adalah bisnis kami.
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Sejumlah Peristiwa Penting tahun 2004

Januari

Perbankan Syariah memperluas jaringannya
dengan membuka kantor cabang dan kantor
cabang pembantu baru

Maret

Penerbitan Pinjaman Subordinasi
sebesar US$ 300 juta

Peluncuran unit pertama Danamon Simpan

Pinjam (DSP) dari 207 unit yang dibuka di tahun »
2004. Community based banking yang mendukung
pengembangan komunitas

Perbankan Korporasi menandatangani transaksi
pembiayaan dengan perusahaan tambang
batubara, PT Gunungbayan Pratamacoal

Mei

Menerima Penghargaan dari Majalah Investor >
sebagai Bank Nasional Terbaik 2004

Juli

Pertemuan bisnis dengan kalangan UKM
Peluncuran Adira Card

Penandatanganan perjanjian kerjasama
dengan United Tractors

September

Peluncuran Platinum Card

November

Danamon Sahabat - pertumbuhan yang kuat :
Kredit di sektor UKM/Komersial meningkat 36%

Februari

Penghargaan pertama
kepada karyawan

April
Penyelesaian akuisisi Adira Finance

Meraih peringkat pertama dalam MRI
Service Excellence Award

Islamic Banking Award 2004 untuk
Kualitas Layanan Syariah

Juni

Peluncuran FMC Card (Frontliners
Mentari, Matrix, M3 Club)

Agustus

Nilai-nilai baru : penyelenggaraan
roadshow ke berbagai wilayah di
Indonesia guna mendengar pandangan

dari para staf Bank Danamon

Oktober

Penandatanganan 82 kerjasama
pembiayaan dengan BPR

Pembukaan unit DSP ke-100

Januari - Desember

Aceh/Nabire/Sumatra Utara: Indonesia mengalami
penderitaan dari sejumlah bencana alam yang
terjadi di tahun 2004. Kami memperoleh kekuatan
dari ketabahan para korban. Danamon Peduli cepat
memberikan uluran tangan dan bantuan dalam
setiap musibah tersebut dan kami senantiasa
memberikan bantuan kepada komunitas yang
terkena bencana.



